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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Stand 04/2023

A. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

I. Geltungsbereich

1. Die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fur alle unsere Geschaftsbeziehungen mit unseren
Kunden. Die AGB gelten nur, wenn der Kunde Unternehmer (8§ 14 BGB), eine juristische Person des &6ffentlichen Rechts
oder ein &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist.

2. Die AGB gelten insbesondere flr Servicevertrage sowie fur Vertrage Uber den Verkauf und/oder die Lieferung
beweglicher Sachen (,Ware"), ohne Rlcksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder bei Zulieferern einkaufen
(88 433, 650 BGB). Sofern nichts anderes vereinbart, gelten die AGB in der zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden
gultigen bzw. jedenfalls in der ihm zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung als Rahmenvereinbarung auch fur
gleichartige kunftige Vertrage, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen mussen.

3. Unsere AGB gelten ausschlielllich. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung
ausdrticklich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn wir
in Kenntnis der AGB des Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausftihren.

4. Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieBlich Nebenabreden, Erganzungen und
Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fiir den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist, vorbehaltlich
des Gegenbeweises, ein schriftlicher Vertrag bzw. unsere schriftliche Bestatigung mafRgebend.

5. Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Kunden in Bezug auf den Vertrag (z.B. Fristsetzung, Mangelanzeige,
Rucktritt oder Minderung), sind in Textform abzugeben. Gesetzliche Formvorschriften und weitere Nachweise
insbesondere bei Zweifeln Uber die Legitimation des Erklarenden bleiben unberihrt.

6. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige
Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar abgeandert oder
ausdrucklich ausgeschlossen werden.

1. Zahlungsbedingungen

1. Der Preis ist fallig und zu zahlen innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsstellung und Lieferung bzw. Abnahme der
Ware/Durchfiihrung der Serviceleistungen. Wir sind jedoch, auch im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung,
jederzeit berechtigt, eine Leistung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufthren. Einen entsprechenden
Vorbehalt erklaren wir spatestens mit der Auftragsbestatigung.

2. Mit Ablauf vorstehender Zahlungsfrist kommt der Kunde in Verzug. Unsere Forderung ist wahrend des Verzugs zum
jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns die Geltendmachung eines
weitergehenden Verzugsschadens vor. Gegenuber Kaufleuten bleibt unser Anspruch auf den kaufménnischen
Falligkeitszins (8 353 HGB) unberihrt.

3. Der Rechnungsversand erfolgt durch uns nach unserer Wahl entweder auf dem Postweg oder per E-Mail. Der Kunde
stimmt zu, dass er Rechnungen elektronisch erhalt. Elektronische Rechnungen werden dem Kunden per E-Mail im PDF-
Format an die bekannt gegebene E-Mail-Adresse Ubersandt. Auf ausdricklichen Wunsch des Kunden in Textform kann
der Rechnungsversand jedoch jederzeit auch auf die Zustellung nur im Postweg umgestellt werden.

4. Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskraftig
festgestellt oder unbestritten ist. Zur Auslibung seines Zurlckbehaltungsrechts ist der Kunde nur befugt, als sein
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht. Bei Mangeln der Lieferung bleiben die Gegenrechte des
Kunden unberihrt.

5. Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar (z.B. durch Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens), dass unser
Anspruch auf den Kaufpreis durch mangelnde Leistungsfahigkeit des Kunden gefahrdet wird, so sind wir nach den
gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung und - gegebenenfalls nach Fristsetzung - zum Rucktritt vom
Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen Uber die Herstellung unvertretbarer Sachen (Einzelanfertigungen) kdnnen
wir den Rucktritt sofort erklaren; die gesetzlichen Regelungen Uber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben
unberuhrt. Auch sind wir in derartigen Fallen berechtigt, die Restschuld fallig zu stellen oder eine angemessene
Sicherheitsleistung zu verlangen.



Il. Haftung

1.

Soweit sich aus diesen AGB einschlieBlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, haften wir bei
einer Verletzung von vertraglichen und auRervertraglichen Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

Auf Schadensersatz haften wir - gleich aus welchem Rechtsgrund - im Rahmen der Verschuldenshaftung bei Vorsatz
und grober Fahrldssigkeit. Bei einfacher Fahrldssigkeit haften wir, vorbehaltlich gesetzlicher
Haftungsbeschrankungen (z.B. Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten; unerhebliche Pflichtverletzung), nur

a)  fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

b)  fur Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfullung die
ordnungsgemale Durchfihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf den
Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch gegenuber Dritten sowie bei
Pflichtverletzungen durch Personen (auch zu ihren Gunsten), deren Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften
zu vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit ein Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die
Beschaffenheit der Ware ibernommen wurde und fur Anspriche des Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.

Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zurlicktreten oder kindigen,
wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kindigungsrecht des Kunden (insbesondere gem. 88
650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

IV. Méngelanspriiche des Kunden

1.

Fur die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln (einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung sowie
unsachgemaller Montage oder mangelhafter Montageanleitung) gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit
nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. In allen Fallen unberUhrt bleiben die gesetzlichen Sondervorschriften bei
Endlieferung der unverarbeiteten Ware an einen Verbraucher, auch wenn dieser sie weiterverarbeitet hat
(Lieferantenregress gem. 88 478 BGB). Anspruche aus Lieferantenregress sind ausgeschlossen, wenn die mangelhafte
Ware durch den Kunden oder einen anderen Unternehmer, z.B. durch Einbau in ein anderes Produkt,
weiterverarbeitet wurde.

Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die tber die Beschaffenheit der Ware getroffene Vereinbarung/die
Leistungsbeschreibung. Als Vereinbarung Uber die Beschaffenheit der Ware gelten alle Produktbeschreibungen und
Herstellerangaben, die Gegenstand des einzelnen Vertrages sind oder von uns (insbesondere in Katalogen oder auf
unserer Internet-Homepage) zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses 6ffentlich bekannt gemacht waren.

Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein Mangel
vorliegt oder nicht. Fir 6ffentliche AuRerungen des Herstellers oder sonstiger Dritter (z.B. Werbeaussagen), auf die
uns der Kunde nicht als flr ihn kaufentscheidend hingewiesen hat, ibernehmen wir jedoch keine Haftung.

Wir haften grundsatzlich nicht fir Mangel, die der Kunde bei Vertragsschluss kennt oder grob fahrlassig nicht kennt.
Weiterhin setzen die Mangelanspriche des Kunden voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und
Rugepflichten (88 377, 381 HGB) nachgekommen ist. Bei Baustoffen und anderen, zum Einbau oder sonstigen
Weiterverarbeitung bestimmten Waren hat eine Untersuchung in jedem Fall unmittelbar vor der Verarbeitung zu
erfolgen. Zeigt sich bei der Lieferung, der Untersuchung oder zu irgendeinem spateren Zeitpunkt ein Mangel, so ist
uns hiervon unverziglich schriftlich Anzeige zu machen. In jedem Fall sind offensichtliche Mangel innerhalb von 5
Arbeitstagen ab Lieferung und bei der Untersuchung nicht erkennbare Mangel innerhalb der gleichen Frist ab
Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Versdumt der Kunde die ordnungsgemaRe Untersuchung und/oder
Mangelanzeige, ist unsere Haftung fur den nicht bzw. nicht rechtzeitig oder nicht ordnungsgemall angezeigten
Mangel nach den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen.

Ist die gelieferte Sache oder unsere Serviceleistung mangelhaft, kdnnen wir zunachst wahlen, ob wir Nacherfullung
durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung)
leisten. Unser Recht, die Nacherfullung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberthrt.

Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfullung davon abhangig zu machen, dass der Kunde den falligen Preis
bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhdltnis zum Mangel angemessenen Teil des Preises
zuriickzubehalten.

Der Kunde hat uns die zur geschuldeten Nacherfullung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbesondere
den beanstandeten Gegenstand zu Prufungszwecken zu Ubergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der Kunde
die mangelhafte Sache nach den gesetzlichen Vorschriften zurtickzugeben. Die Nacherfillung beinhaltet weder den
Ausbau der mangelhaften Sache noch den erneuten Einbau, wenn wir urspringlich nicht zum Einbau verpflichtet
waren.

Die zum Zweck der Prifung und Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-,
Arbeits- und Materialkosten sowie ggf. Ausbau- und Einbaukosten tragen bzw. erstatten wir nach MalRgabe der



10.

11.

12.

gesetzlichen Regelung, wenn tatsdchlich ein Mangel vorliegt. Andernfalls kdnnen wir vom Kunden die aus dem
unberechtigten Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten (insbesondere Prif- und Transportkosten)
ersetzt verlangen, es sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fr den Kunden nicht erkennbar.

In dringenden Fallen, z.B. bei Gefahrdung der Betriebssicherheit oder zur Abwehr unverhaltnismaRiger Schaden, hat
der Kunde das Recht, den Mangel selbst zu beseitigen und von uns Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen
Aufwendungen zu verlangen. Von einer derartigen Selbstvornahme sind wir unverzuiglich, nach Méglichkeit vorher,
zu benachrichtigen. Das Selbstvornahmerecht besteht nicht, wenn wir berechtigt waren, eine entsprechende
Nacherfullung nach den gesetzlichen Vorschriften zu verweigern.

Wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder eine fur die Nacherfullung vom Kunden zu setzende angemessene
Frist erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde vom Vertrag
zuriicktreten oder den Preis mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Rucktrittsrecht.

Wir Ubernehmen insbesondere keine Gewahrleistung fur Schaden aus nachfolgenden Griinden, es sei denn, der
Schaden ist von uns zu vertreten: Ungeeignete oder unsachgemalle Verwendung, fehlerhafte Montage durch den
Kunden und/oder Dritte, natirliche Abnutzung, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung durch den Kunden
und/oder  Dritte, ungeeignete Betriebsmittel, mangelhafte  Bauarbeiten, ungeeigneter = Baugrund,
Austauschwerkstoffe, chemische, elektrochemische oder elektrische Einflisse, unsachgemalie und ohne vorherige
Genehmigung durch uns erfolgte Anderungen oder unsachgeméiRe Instandsetzungsarbeiten seitens des Kunden
oder Dritter.

Anspriche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen auch bei Mangeln nur
nach MaRgabe von Ziffer A. Ill. und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

V. Verjahrung

1.

Die allgemeine Verjahrungsfrist fur Anspriiche aus Sach- und Rechtsméangeln betragt ein Jahr ab Ablieferung der
Ware/Durchfihrung der Serviceleistung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjdhrung mit der
Abnahme.

Handelt es sich bei der Ware um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer tblichen Verwendungsweise
fur ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustoff), betragt die
Verjahrungsfrist gemald der gesetzlichen Regelung 5 Jahre ab Ablieferung (8 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB). Unberuhrt bleiben
auch weitere gesetzliche Sonderregelungen zur Verjdhrung (insbes. § 438 Abs. 1 Nr. 1, Abs. 3, 88 444, 445b BGB).

Die vorstehenden Verjahrungsfristen gelten auch fur vertragliche und aullervertragliche Schadensersatzanspruiche
des Kunden, die auf einem Mangel der Ware beruhen, es sei denn die Anwendung der regelmaliigen gesetzlichen
Verjahrung (88 195, 199 BGB) wiirde im Einzelfall zu einer kirzeren Verjahrung fuhren. Schadensersatzanspriiche des
Kunden gem. Ziffer A.lll. Abs. 2 Satz 1 und Satz 2a) sowie nach dem Produkthaftungsgesetz verjahren ausschlie3lich
nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

VI. Leistungsfrist und Verzug

1.

Die Leistungsfrist wird individuell vereinbart bzw. von uns bei Annahme der Bestellung angegeben. Sofern dies nicht
der Fall ist, betragt die Leistungsfrist ca. 6 Wochen ab Vertragsschluss. Die Bearbeitungszeit fur die Kalibrierung von
Sensoren beginnt jedoch erst mit dem Eintreffen des Sensors bei uns im Haus.

Die Einhaltung von Fristen fur Leistungen unsererseits setzt den rechtzeitigen Eingang samtlicher von dem Kunden
zu liefernden Unterlagen, erforderlichen Genehmigungen und Freigaben, insbesondere von Planen, sowie die
Einhaltung von vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonstigen Verpflichtungen durch den Kunden voraus.
Werden diese Voraussetzungen nicht erflillt, so verldngern sich unsere Fristen in angemessener Weise. Dies gilt nicht,
wenn wir die Verzégerung zu vertreten haben.

Sofern wir verbindliche Leistungsfristen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten kénnen
(Nichtverfigbarkeit der Leistung), werden wir den Kunden hierlber unverzlglich informieren und gleichzeitig die
voraussichtliche, neue Leistungsfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Leistungsfrist nicht
verflgbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung
des Kunden werden wir unverziglich erstatten. Als Fall der Nichtverflgbarkeit der Leistung in diesem Sinne gilt
insbesondere die nicht rechtzeitige Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer, wenn wir ein kongruentes
Deckungsgeschaft abgeschlossen haben, weder uns noch unseren Zulieferer ein Verschulden trifft oder wir im
Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind.

Der Eintritt unseres Leistungsverzuges bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine
Mahnung durch den Kunden erforderlich. Geraten wir im Rahmen eines Kaufvertrages in Lieferverzug, so kann der
Kunde pauschalierten Ersatz seines Verzugsschadens verlangen. Die Schadenspauschale betragt fur jede vollendete
Kalenderwoche des Verzugs 0,5% des Nettopreises (Lieferwert), insgesamt jedoch hdchstens 5% des Lieferwerts der
verspatet gelieferten Ware. Uns bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem Kunden gar kein Schaden oder nur ein
wesentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale entstanden ist.



Die Rechte des Kunden gem. Ziffer A. lll. dieser AGB und unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere bei einem
Ausschluss der Leistungspflicht (z.B. aufgrund Unmédglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung und/oder
Nacherfullung), bleiben unberthrt. So kann der Kunde im Falle des Leistungsverzuges nach fruchtlos abgelaufener,
angemessener Frist vom Vertrag zuricktreten; im Falle der Unmdglichkeit der Leistung steht ihm dieses Recht auch
ohne Fristsetzung zu.

VII. Kalibrierscheine

Kalibrierscheine verschicken wir grundsatzlich in digitaler Form. Ein Versand per Post muss von dem Kunden explizit
bestellt werden.

VIIl. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte; Nutzungsrechte

1.

An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen (im Folgenden: Unterlagen) behalten wir unsere
eigentums- und urheberrechtlichen Verwertungsrechte uneingeschrankt vor. Die Unterlagen dirfen nur nach
vorheriger Zustimmung von uns Dritten zuganglich gemacht werden und sind, wenn der Auftrag uns nicht erteilt wird,
auf Verlangen unverziglich an uns zurlickzugeben. Dies gilt entsprechend fiir Unterlagen des Kunden; diese dirfen
jedoch solchen Dritten zuganglich gemacht werden, denen wir zulassigerweise Lieferungen Ubertragen haben.

Wir sind Rechtsinhaber der vertragsgegenstandlichen Software/ Programme oder vom Rechtsinhaber zur
WeiterverauRRerung ermachtigt. Der Kunde erhalt das nicht ausschliefl3liche Recht zur Nutzung mit den vereinbarten
Leistungsmerkmalen in unveranderter Form auf den vereinbarten Geraten (Lizenz). Der Kunde ist berechtigt,
Datensicherungen nach den Regeln der Technik durchzuflhren und die hierfir notwendigen Sicherungskopien
anzufertigen. Der Kunde ist nicht berechtigt, bestehende Urheberrechtsvermerke zu verandern oder zu entfernen.
Die Lizenz beinhaltet nicht die Berechtigung des Kunden zur Bearbeitung oder Umarbeitung des Programms.

Sofern nichts anderes vereinbart, sind wir verpflichtet, die Lieferung lediglich im Land des Lieferorts frei von
gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten Dritter (im Folgenden: Schutzrechte) zu erbringen. Sofern ein
Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten durch von uns erbrachte, vertragsgemal? genutzte Lieferungen
gegen den Kunden berechtigte Anspriiche erhebt, haften wir gegenliber dem Kunden innerhalb der in den AGB
bestimmten Fristen wie folgt:

a. Wir werden nach unserer Wahl und auf unsere Kosten fir die betreffenden Lieferungen entweder ein
Nutzungsrecht erwirken, sie so andern, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird, oder austauschen. Ist uns dies
nicht zu angemessenen Bedingungen moglich, stehen dem Kunden die gesetzlichen Rucktritts- oder
Minderungsrechte zu.

b.  Die vorstehend genannten Verpflichtungen bestehen nur, soweit der Kunden Uber die vom Dritten geltend
gemachten Anspriche uns unverziglich schriftlich verstandigt, eine Verletzung nicht anerkennt und uns alle
Abwehrmaflinahmen und Vergleichsverhandlungen vorbehalten bleiben.

C. Stellt der Kunden die Nutzung der Lieferung aus Schadensminderungs- oder sonstigen wichtigen Griinden ein,
ist er verpflichtet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungseinstellung kein Anerkenntnis einer
Schutzrechtsverletzung verbunden ist.

Anspriche des Kunden sind ausgeschlossen, sofern er allein die Schutzrechtsverletzung zu vertreten hat. Anspriche
des Kunden sind ferner ausgeschlossen, soweit die Schutzrechtsverletzung durch spezielle Vorgaben des Kunden,
durch eine von uns nicht voraussehbare Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass die Lieferung vom Kunden
verandert oder zusammen mit nicht von uns gelieferten Produkten eingesetzt wird

IX. Leistungsort, Rechtswahl und Gerichtsstand

1.

FUr diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts, insbesondere des UN-Kaufrechts.

Ist der Kunde Kaufmann iSd Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlieBlicher - auch internationaler Gerichtsstand fur alle sich aus dem
Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten unser Geschéftssitz in Mduhldorf.
Entsprechendes gilt, wenn der Kunde Unternehmer iSv 8 14 BGB ist. Wir sind jedoch in allen Fallen auch berechtigt,
Klage am Erflllungsort der Lieferverpflichtung gemaR diesen AGB bzw. einer vorrangigen Individualabrede oder am
allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben. Vorrangige gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu
ausschlie3lichen Zustandigkeiten, bleiben unberihrt.

3. Erfullungsort ist der Versandort bzw. der Ort, an dem unsere Serviceleistung erbracht wird.

X. Datenschutz und AGG

Wir behandeln alle Daten des Kunden ausschlieBlich zu Zwecken der Geschéaftsabwicklung und nach den Vorgaben der
jeweils glltigen Datenschutzbestimmungen. Alle verwendeten Begriffe sind geschlechtsneutral zu verstehen.



B. ZUSATZLICHE AGB FUR KAUFVERTRAGE

Fir abgeschlossene Kaufvertrage geltend zusatzlich zu den unter Ziffer A. aufgefiihrten Regelungen folgende AGB:

1.

Vertragsschluss

Unsere Angebote und Kostenvoranschlage sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kunden
Kataloge, technische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf
DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen - auch in elektronischer Form - Uberlassen haben,
an denen wir uns Eigentums- und Urheberrechte vorbehalten.

Die Bestellung der Ware durch den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot. Sofern sich aus der Bestellung
nichts anderes ergibt, sind wir berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von 14 Tagen nach seinem Zugang bei
uns anzunehmen. Die Annahme kann entweder in Textform (z.B. durch Auftragsbestatigung) oder durch Auslieferung
der Ware an den Kunden erklart werden.

Die Bestellung des Kunden Uber unseren Online-Shop stellt ein Angebot zu dem Abschluss eines Kaufvertrages dar.
Der Kunde erhélt eine Eingangsbestatigung seiner Bestellung per E-Mail. In einer solchen E-Mail liegt noch keine
verbindliche Annahme der Bestellung, es sei denn, darin wird neben der Bestatigung des Zugangs sogleich die
Annahme erklart. Der Vertrag kommt vielmehr erst mit Zugang einer expliziten Auftragsbestatigung von uns oder mit
Zusendung der Ware zustande.

. Preise

Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen
Preise, und zwar ab Werk (EXW, gemaR Incoterms in der jeweils aktuell glltigen Fassung), zzgl. der Verpackung und
der jeweils geltenden gesetzlicher Umsatzsteuer.

Beim Versendungskauf tragt der Kunde die Transportkosten ab Werk und die Kosten einer ggf. vom Kunden
gewunschten Transportversicherung. Etwaige Zo6lle, GebUhren, Steuern und sonstige ¢ffentliche Abgaben tragt der
Kunde.

Haben wir die Aufstellung oder Montage Gbernommen und ist nicht etwas anderes vereinbart, so tragt der Kunde
neben der vereinbarten Vergitung alle anfallenden Nebenkosten (Reisekosten, Kosten fur den Transport des
Handwerkszeuges, usw.).

I. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kiinftigen Forderungen aus dem Kaufvertrag und
einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) behalten wir uns das Eigentum an den verkauften
Waren vor.

Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren dirfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten Forderungen
weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit Ubereignet werden. Der Kunde hat uns unverziglich in Textform zu
benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B.
Pfandungen) auf die uns gehdrenden Waren erfolgen.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, sind wir
berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurtickzutreten oder/und die Ware auf Grund des
Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des
Rucktritts; wir sind vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu verlangen und uns den Rucktritt vorzubehalten.
Zahlt der Kunde den falligen Kaufpreis nicht, diirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem Kunden
zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung nach den
gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

Der Kunde ist bis auf Widerruf gemaf3 unten c) befugt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren im
ordnungsgemaflen Geschaftsgang weiter zu verdul3ern und/oder zu verarbeiten. In diesem Fall gelten erganzend die
nachfolgenden Bestimmungen.

a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung unserer Waren
entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung,
Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im
Verhiltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fur das
entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fUr die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehenden Forderungen gegen Dritte tritt der Kunde
schon jetzt insgesamt bzw. in Héhe unseres etwaigen Miteigentumsanteils gemaR vorstehendem Absatz zur
Sicherheit an uns ab. Wir nehmen die Abtretung an. Die in Abs.2 genannten Pflichten des Kunden gelten auch in
Ansehung der abgetretenen Forderungen.



€) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kunde neben uns ermachtigt. Wir verpflichten uns, die Forderung nicht
einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegentber nachkommt, kein Mangel seiner
Leistungsfahigkeit vorliegt und wir den Eigentumsvorbehalt nicht durch Ausiibung eines Rechts gem. Abs.3 geltend
machen. Ist dies aber der Fall, so kénnen wir verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen und
deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehérigen Unterlagen
aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt. AuBerdem sind wir in diesem Fall berechtigt, die
Befugnis des Kunden zur weiteren VerauRBerung und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren
zu widerrufen.

d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%, werden wir auf Verlangen
des Kunden Sicherheiten nach unserer Wahl freigeben.

Soweit die GUltigkeit des Eigentumsvorbehalts im Bestimmungsland an besondere Voraussetzungen oder besondere
Formvorschriften geknupft ist, hat der Kunde fiir deren Erfiillung Sorge zu tragen.

IV. Lieferung, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug

1.

Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erfullungsort fur die Lieferung und eine etwaige Nacherfullung ist. Auf
Verlangen und Kosten des Kunden wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf).
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere
Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht spatestens mit der
Ubergabe auf den Kunden Gber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zufélligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der Ware sowie die Verzogerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den
Spediteur, den FrachtfUhrer oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt tber.
Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese fiir den Gefahriibergang maRgebend. Auch im Ubrigen gelten fiir eine
vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend. Der Ubergabe bzw.
Abnahme steht es gleich, wenn der Kunden im Verzug der Annahme ist.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder verzdgert sich unsere Lieferung
aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, so sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden
Schadens einschliel3lich Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen. Hierfur berechnen wir eine pauschale
Entschadigung i.H.v. 0,5% des Nettopreises (Lieferwert) pro Kalenderwoche bis maximal insgesamt 5% bzw. 10% fur
den Fall der endglltigen Nichtabnahme, beginnend mit der Lieferfrist bzw. - mangels einer Lieferfrist - mit der
Mitteilung der Versandbereitschaft der Ware.

Der Nachweis eines héheren Schadens und unsere gesetzlichen Anspriche (insbesondere Ersatz von
Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung, Kindigung) bleiben unberihrt; die Pauschale ist aber auf
weitergehende Geldanspruche anzurechnen. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass uns Gberhaupt kein
oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale entstanden ist.

V. Aufstellung und Montage

Fur die Aufstellung und Montage gelten, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist oder besondere
Montagebedingungen einbezogen werden, folgende Bestimmungen:

1.

Der Kunde hat auf seine Kosten zu Ubernehmen und rechtzeitig zu stellen:

a) alle Erd-, Bau- und sonstigen branchenfremden Nebenarbeiten einschliel3lich der dazu benétigten Fach- und
Hilfskrafte, Baustoffe und Werkzeuge,

b) die zur Montage und Inbetriebsetzung erforderlichen Bedarfsgegenstande und Stoffe, wie Geruste, Hebezeuge
und andere Vorrichtungen, Brennstoffe und Schmiermittel, Energie und Wasser an der Verwendungsstelle
einschlieBlich der Anschlisse, Heizung und Beleuchtung,

c) beider Montagestelle fur die Aufbewahrung der Maschinenteile, Apparaturen, Materialien, Werkzeuge usw.
genlgend grolRe, geeignete, trockene und verschliebare Raume und fir das Montagepersonal angemessene
Arbeits- und Aufenthaltsrdume einschlieRlich den Umstéanden angemessene sanitarer Anlagen; im Ubrigen hat
der Kunde zum Schutz unseres Besitzes und unseres Montagepersonals auf der Baustelle die MaBnahmen zu
treffen, die er zum Schutz des eigenen Besitzes ergreifen wiirde,

d) Schutzkleidung und Schutzvorrichtungen, die infolge besonderer Umstéande der Montagestelle erforderlich sind.

Vor Beginn der Montagearbeiten hat der Kunde die nétigen Angaben Uber die Lage verdeckt gefiihrter Strom-, Gas-,
Wasserleitungen oder dhnlicher Anlagen sowie die erforderlichen statischen Angaben unaufgefordert zur Verflgung
zu stellen.

Vor Beginn der Aufstellung oder Montage mussen sich die fir die Aufnahme der Arbeiten erforderlichen Beistellungen
und Gegenstande an der Aufstellungs- oder Montagestelle befinden und alle Vorarbeiten vor Beginn des Aufbaues
soweit fortgeschritten sein, dass die Aufstellung oder Montage vereinbarungsgemal begonnen und ohne



Unterbrechung durchgefuhrt werden kann. Anfuhrwege und der Aufstellungs- oder Montageplatz missen geebnet und
geraumt sein.

4. Verzdgern sich die Aufstellung, Montage oder Inbetriebnahme durch nicht von uns zu vertretende Umstande, so hat
der Kunde in angemessenem Umfang die Kosten fir Wartezeit und zusatzlich erforderliche Reisen des
Montagepersonals zu tragen.

5. Der Kunde hat wochentlich die Dauer der Arbeitszeit des Montagepersonals sowie die Beendigung der Aufstellung,
Montage oder Inbetriebnahme unverztglich zu bescheinigen.

6. Verlangen wir nach Fertigstellung die Abnahme der Lieferung, so hat sie der Kunde innerhalb von zwei Wochen
vorzunehmen. Geschieht dies nicht, ohne dass flr die Nichtabnahme ein rechtlicher Grund vorliegt, so gilt die Abnahme
als erfolgt. Wir werden den Kunden mit der Aufforderung zur Abnahme auf die Wirkungen seines Schweigens
hinweisen. Die Abnahme gilt gleichfalls als erfolgt, wenn die Lieferung - gegebenenfalls nach Abschluss einer
vereinbarten Testphase - durch den Kunden in Gebrauch genommen worden ist. Wir werden den Kunden auf die
Wirkungen seines Schweigens hinweisen.

VI. Probelauf/Testversion

1. Mit uns kann ein Probelauf vereinbart werden. Zu diesem Zweck wird dem Kunden ein Testgerat geliefert. Wir weisen
ausdrticklich darauf hin, dass die Testgerate ausschliel3lich dem Zweck dienen, den Test der vom Kunden gewUinschten
Funktion zu ermdglichen. Wir leisten hierbei nur Gewahr flr die in der Produktdokumentation (insbesondere im
Datenblatt, im Angebot, in der Betriebsanleitung) spezifizierten technischen Daten unter der Voraussetzung der
Einhaltung der dort genannten Randbedingungen. Wir tibernehmen keine Gewahr dafur, dass die Testgerate fir den
vom Kunden gewunschten Zweck und/oder eine bestimmte Anwendung des Kunden geeignet sind, es sei denn, wir
haben hierfir ausdricklich die Gewahrleistung Ubernommen.

2. Esobliegt dem Kunden, den Testlauf unter Beachtung der tblichen Sorgfalt und unter den realen Einsatzbedingungen
durchzufiihren und die Eignung der Testgerate fur seine Anwendung und den von ihm angestrebten Zweck zu prifen.

3. Entscheidet sich der Kunden zum Erwerb eines Produktes von uns, haften wir nicht dafir, dass der vom Kunden
gewunschte Zweck/Erfolg (bspw. Gewinneinsparungen) eintritt, es sei denn, wir haben diesen ausdrucklich zugesichert
und/oder den beim Kunden entstandenen Schaden zu vertreten.

C. ZUSATZLICHE AGB BEI SERVICEVERTRAGEN

Fur abgeschlossene Servicevertrage geltend zusatzlich zu den unter Ziffer A. aufgefuhrten Regelungen folgende AGB:

I. Angebote und Vertragsschluss

1. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdricklich anderslautend bezeichnet sind. An
verbindliche Angebote sind wir 14 Tage gebunden. Nimmt der Kunde erst nach diesen 14 Tagen das Angebot an, stellt
dies ein neues Angebot dar, welches wir annehmen kénnen, aber nicht mussen.

2. Erhalten wir einen Kundenauftrag sind wir berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von 14 Tagen nach seinem
Zugang bei uns anzunehmen. Die Annahme kann entweder in Textform (z.B. durch Auftragsbestatigung) oder durch
Vornahme der Serviceleistung erklart werden.

. Kostenschatzung

Kostenschatzungen und Auskinfte in Bezug auf Umfang, Art, Machbarkeit, Dauer und Kosten der ServicemaRnahmen
stellen keine Zusicherungen oder Garantiezusagen dar. Sie sind annahernd und freibleibend.

Ill. Leistungsumfang und Preise
1. Der Leistungsumfang ergibt sich aus der Auftragsbestatigung.

2. Unsere Preise werden auf Basis des Leistungsumfanges, der Prozesse und der Verfahrensweisen erstellt und gelten
vorbehaltlich der termingerechten Zurverfigungstellung aller fur die Durchfiihrung der Serviceleistung notwendigen
Unterlagen.

3. Alle Preise verstehen sich vorbehaltlich eventuell erforderlicher Zusatzleistungen nach Aufwand bzw. genehmigter
Kostenschatzung.

4. Alle Preise fur Leistungen sind Nettopreise zzgl. der jeweils geltenden gesetzlicher Umsatzsteuer.



IV. Mitwirkungspflichten des Kunden

1.

Der Kunde ist verpflichtet, alle notwendigen geratespezifischen Unterlagen termingerecht vor Ausfihrung der Leistung,
Machbarkeitsanalysen oder Kostenschatzung zur Verfigung zu stellen oder bei der Beschaffung dieser Unterlagen
mitzuwirken. Des Weiteren ist der Kunde verpflichtet, uns die zu kalibrierenden Sensoren fristgerecht zuzusenden.

Der Kunde verpflichtet sich, im jeweiligen Einzelfall bei der Findung geeigneter Mess-, Prifverfahren, Messumfang,
Messgenauigkeit, Spezifikationen, Messpunkte und Anordnungen mitzuwirken. Ebenso erfordern die Anwendung
abweichender Entscheidungsregeln oder Bewertung der Lage im Toleranzfeld die Mitteilung und Mitwirkung des
Kunden. Unterlasst der Kunde die Nennung geforderter Messverfahren, Messumfange, Spezifikationen,
Messgenauigkeiten, Messpunkte, Entscheidungsregeln und sonstiger Anforderungen, liegt die Auswahl in unserem
Ermessen.

Der Kunde ist verpflichtet, den Auftragsgegenstand in bearbeitungsfahigen Zustand zu versetzen. Der Kunde ermdglicht
es uns, samtliche Zugriffssicherungen und Sperren fur die Dauer der Arbeiten auBer Kraft zu setzen.

V. Gefahreniibergang

1.

Die An- und Rucklieferung erfolgt auf Gefahr und Rechnung des Kunden. Wir tragen somit nur die Gefahr des
Untergangs, Verlustes oder der Beschadigung der Ware, solange das Gerat auf unserem Betriebsgelande ist und sich
nicht mehr im Einflussbereich des Spediteurs/Frachtfuhrers befindet.

Befindet sich der Kunde mit der Abholung des Gerates in Verzug, geht mit Verzugsbeginn die Gefahr des Untergangs,
Verlustes oder der Beschadigung der Ware, auf den Kunden tber, auch wenn sich das Gerat noch auf unserem Gelande
befindet.
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